
 

 

 
 
VOORWAARDEN 

 

BAGAGE & REISDOCUMENTEN  
 

1. WAARBORG 
De maatschappij verzekert de voorwerpen, eigendom van de verzekerde, tijdens zijn verblijf binnen de 
Europese Gemeenschap en Zwitserland, met uitsluiting van het land van herkomst, tegen: 

¡ gedeeltelijke of volledige beschadiging, diefstal of niet-aflevering van bagage die toevertrouwd 
wordt aan een transportonderneming;  

¡ gedeeltelijke of volledige beschadiging of diefstal met gekenmerkte inbraak van bagage die zich 
in de tijdelijke verblijfplaats bevindt;  

¡ gedeeltelijke of volledige beschadiging of diefstal gepleegd met fysiek geweld op de persoon van 
bagage onder toezicht van de verzekerde of op het lichaam gedragen voorwerpen.  

Tijdens een éénmalig bezoek aan het land van herkomst (op voorwaarde dat de verzekering werd 
onderschreven voor minimum 6 maanden) is de bagage enkel en alleen gedurende de heen- en 
terugvlucht verzekerd tegen gedeeltelijke of volledige beschadiging, diefstal of niet-aflevering door de 
luchtvaartmaatschappij tot maximum € 625.  
 

2. BEPALING VAN DE VERGOEDING 
De maatschappij betaalt binnen de grenzen van het verzekerd bedrag een vergoeding berekend op de 
aankoopprijs van de beschadigde, gestolen of niet-afgeleverde bagage, onder afhouding van de 
minderwaarde ten gevolge van ouderdom of slijtage. Tijdens het eerste jaar volgend op de aankoop, zal 
de vergoeding maximum 75 % van de aankoopprijs bedragen. Vanaf het tweede jaar volgend op de 
aankoop, zal de waarde met 10 % per jaar worden verminderd.  
Bij gedeeltelijke beschadiging worden alleen de herstellingskosten vergoed tot maximum het bedrag 
bepaald in de vorige paragraaf, met uitsluiting van de transport- en expertisekosten.  
Elk voorwerp afzonderlijk, met alle mogelijke toebehoren, is verzekerd tot maximum 25 % van het 
verzekerd kapitaal per persoon.  
Het sportmateriaal en de sportuitrusting zijn in hun totaliteit verzekerd voor maximum 30 % van het 
verzekerd kapitaal per persoon.  
De waardevolle voorwerpen zoals juwelen, edelstenen, uurwerken, bontmantels, lederen 
kledingstukken, verrekijkers, fototoestellen, video-camera's, alle andere toestellen voor het opnemen 
en weergeven van klank en beeld, enz., zijn in hun totaliteit verzekerd voor maximum 50 % van het 
verzekerd kapitaal per persoon. 
Vrijstelling: € 50 per schadegeval en per verzekerde. 
Bij diefstal of verlies van identiteitspapieren (identiteitskaart, paspoort, rijbewijs, enz.) en 
vervoerbewijzen vergoedt de maatschappij de administratieve kosten voor de vervanging tot maximum 
€ 125.  
 

3. UITSLUITINGEN 
De volgende schadegevallen zijn van de verzekering uitgesloten, deze: 

¡ voorzien onder de uitsluitingen van de gemeenschappelijke bepalingen;  
¡ met betrekking tot volgende voorwerpen: 

n protheses en medische toestellen;  
n brillen, zonnebrillen en contactlenzen;  
n kampeertenten en kampeerbenodigdheden;  
n transportmiddelen (met inbegrip van auto's, motorhomes, aanhangwagens, caravans, 

motorfietsen, fietsen, kinderwagens, rolstoelen, enz., alsmede alle mogelijke toebehoren 
en onderdelen);  

n muziekinstrumenten, kunstvoorwerpen, antiquiteiten, tapijten, meubels, verzamelingen;  
n breekbare voorwerpen in glas, porselein, marmer, enz.;  
n hard- en software, GSM'S;  
n schoonheidsprodukten, toiletartikelen;  
n materiaal voor professionele doeleinden, handelswaar, demonstratiematerialen;  
n munten, bankbiljetten, cheques, credit cards, waardepapieren, foto's, postzegels, 

sleutels;  
¡ veroorzaakt door volgende omstandigheden: 



n verlies en schade die het gevolg zijn van normale slijtage, ouderdom, fout eigen aan het 
voorwerp, weersomstandigheden, vernielingen aangebracht door motten of ongedierte of 
door een methode voor het reinigen, herstellen of restaureren, door de slechte 
manipulatie van het voorwerp door de verzekerde of een andere persoon, elektrische, 
elektronische of mechanische storingen;  

n de schade berokkend ten gevolge van confiscatie, beslag of vernietiging op bevel van een 
administratieve overheid;  

n het uitlopen van recipiënten die bij de bagage horen;  
n diefstal van bagage achtergelaten in de koffer van een zelfs door een alarm beveiligd 

voertuig gedurende de dag (tussen 07u00 en 22u00), behalve ingeval van inbraak met 
duidelijk zichtbare inbraaksporen of ingeval van volledige diefstal of brand van het 
voertuig. De diefstal van waardevolle voorwerpen blijft echter ten allen tijde uitgesloten;  

n diefstal van bagage die in een voertuig wordt achtergelaten gedurende de nacht (tussen 
22u00 en 07u00);  

n de schade aan sportmateriaal en sportuitrusting tijdens de sportbeoefening;  
n diefstal van ski's of snowboard;  
n diefstal van bagage achtergelaten in een kampeertent;  
n krassen en deuken aan koffers, reiszakken en verpakkingen tijdens het transport;  
n speciale en waardevolle voorwerpen toevertrouwd aan een transportonderneming;  
n het vergeten en verliezen van bagage alsook de beschadiging of diefstal van onbewaakt 

achtergelaten bagage.  
 

4. VERPLICHTINGEN VAN DE VERZEKERDE 
De verzekerde of de rechthebbende verbinden zich uitdrukkelijk: 

¡ alle nodige maatregelen te nemen tegen beschadiging of diefstal van de bagage;  
¡ waardevolle voorwerpen in een safe of brandkast te bewaren indien ze niet op het lichaam 

gedragen worden;  
¡ bij een schadegeval: 

n ingeval van gedeeltelijke of volledige beschadiging: onmiddellijk de bevoegde instantie of 
de verantwoordelijke een geschreven verslag te laten opmaken;  

n ingeval van diefstal: onmiddellijk proces-verbaal te laten opstellen door de plaatselijke 
gerechtelijke overheid waar de diefstal zich voordeed en de inbraaksporen of de sporen 
van fysiek geweld te laten vaststellen;  

n ingeval van gedeeltelijke of volledige beschadiging, diefstal of niet-aflevering door een 
transportonderneming: onmiddellijk de vervoerder aansprakelijk te stellen en een 
tegensprekelijke vaststelling te laten opmaken;  

¡ de maatschappij te verwittigen binnen de 48 uur na de terugkeer in België;  
¡ aan de maatschappij of haar afgevaardigden alle inlichtingen, originele documenten en 

bewijsstukken (aankoopfacturen, betalingsbewijzen, garantiebewijzen, ...) te verstrekken die zij 
nodig zou achten;  

¡ op vraag van de maatschappij dient de verzekerde op eigen kosten het beschadigde voorwerp 
over te maken aan de maatschappij.  

Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat bij iedere tekortkoming met betrekking tot deze 
verplichtingen, de maatschappij aanspraak kan maken op een vermindering van haar prestatie ten 
beloop van het geleden nadeel.  

 
 


